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Tarkastuslista uusien liikekumppaneiden 
tarkastamiseksi 
TIMOCOMin turvaverkko – Lisäturvaa liiketoiminnallesi

TIMOCOMin tehtävät: 

 ▪ TIMOCOM tarkistaa mahdollisten uusien asiakkaiden kaikki tarvittavat asiakirjat ennen 
Smart Logistics -järjestelmän käyttöoikeuden myöntämistä. 

 ▪ TIMOCOM mahdollistaa järjestelmän käytön ainoastaan TC Login -turvaohjelmiston 
kautta. 

Asiakkaan tehtävä:

 ▪ Varmista aina, että mahdollisen liikekumppanisi TIMOCOM ID -numero  
(sama kuin asiakasnumero) ja kuljetustoimeksiannossa ilmoitetut yhteystiedot  
vastaavat hänen yritysprofiiliinsa tallennettuja tietoja. 

 ▪ On myös hyödyllistä pyytää liikekumppania lähettämään kyseisestä tarjouksesta 
sähköposti TIMOCOM-järjestelmän välityksellä, jotta voidaan varmistua siitä, että 
kyseisellä henkilöllä on ylipäätään portaalin käyttöoikeus. 

 ▪ Noudata TIMOCOMin kotisivuilla kohdassa Palvelut -> Käyttöturvallisuus olevia 
turvatarkastuksen ohjeita. 

 ▪ Jäikö jokin asia vielä epäselväksi? Ota siinä tapauksessa yhteyttä 
turvallisuuskysymyksissä auttavaan TIMOCOMin asiantuntijaan soittamalla numeroon 
+49 211 88 26 88 26. 

 ▪ Jos sinulla on perusteltuja epäilyksiä mahdollisen uuden liikekumppanin 
luotettavuudesta, voit kääntyä TIMOCOM Identify -tiimin puoleen. Tarkastusta varten 
tulee täydentää seuraavat asiat ja lähettää alla mainitut asiakirjat:   
 
1. Kokonaisuudessaan täytetty toimeksiantolomake  ja epäilysten syyt 
2. Kopio liikekumppanin lähettämistä yritysasiakirjoista 
3.  Tuloste liikekumppanisi sinulle lähettämästä tarjouksesta, joka on lähetetty  

Smart Logistics -järjestelmän välityksellä

 
Toimeksiantolomakkeen ja lisätietoja TIMOCOM Identify -palvelusta löydät kotisivuiltamme 
kohdasta Palvelut -> Käyttöurvallisuus.  
Lähetä kaikki asiakirjat ystävällisesti sähköpostitse osoitteeseen info.fi@timocom.com  
tai faksitse numeroon +49 211 88 26 53 00.
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